
Fragebogen für Reisende mit Rollstuhl oder körperlichen Einschränkungen

Sehr geehrte Kundin,

sehr geehrter Kunde,

wie Sie uns mitgeteilt haben, befindet sich in Ihrer Gruppe eine bzw. mehrere Person(en) mit körperlichen

Beeinträchtigungen. Damit wir dies bei der Planung Ihrer Reise entsprechend berücksichtigen können, 

bitten wir Sie, den vorliegenden Fragebogen auszufüllen und an uns zurückzuschicken.

Vielen Dank im Voraus. 

Angebots-/Buchungsnummer: 

Reiseziel:

Reisedatum:

Anreiseart:

Bus

Fernlinienbus (Flixbus)

Bahn

Flugzeug

Eigenanreise

1. Teilnehmerinformationen:

Name, Vorname:

Geschlecht: 

Alter: 

Gewicht (kg):

Art der Einschränkung:
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Schwerbehindertenausweis: 

Grün/orange

inkl. Wertmarke

inkl. B-Vermerk

inkl. Wertmarke und B-Vermerk

Verwendete/benötigte Hilfsmittel (siehe dazu auch Punkt 2 „Rollstuhl“):

Müssen evtl. benötigte Medikamente während der Reise gekühlt werden? 

Nein

Ja

Hat der/die Teilnehmer/in eine mitreisende Begleitperson? 

Nein

Ja:

Name: 

Geschlecht:

weiblich 

männlich

Unterbringung: 

            im Einzelzimmer

zusammen mit dem/der Teilnehmer/in 
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2. Informationen zum Rollstuhl (falls zutreffend):

Art des Rollstuhls:

handbetrieben

batteriebetrieben

faltbar 

nicht faltbar

zur Verwendung in einer Nasszelle geeignet

Maße:

max. Breite (cm): max. Länge (cm): 
max. Höhe (cm): Gewicht (kg): 

3. Anforderungen an die Unterbringung:

Die Unterkunft sollte folgende Merkmale aufweisen:

komplett barrierefrei

Zimmer und Badezimmer rollstuhlgerecht

Die Unterbringung des/der Teilnehmer/in erfolgt:

zusammen mit anderen Reiseteilnehmern im Mehrbettzimmer

zusammen mit einer Betreuungsperson im Doppelzimmer

im Einzelzimmer

Weitere Anforderungen an die Unterbringung:
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4. Informationen zur Anreise:

Busanreise:

Der/die Teilnehmer/in 

kann eigenständig bzw. mit Hilfe der Gruppenteilnehmer in den Bus steigen

braucht eine Hebevorrichtung für den Rollstuhl (ggf. Aufpreis)

kann auf einem normalen Sitzplatz sitzen

braucht auch im Bus seinen Rollstuhl (ggf. Aufpreis)

Hinweis zur Mitnahme von Rollstühlen im Flixbus:

Im Fahrgastraum von Fernbussen können nur Rollstühle befördert werden, welche nach DIN EN 12183 oder DIN 

EN 12184 als Fahrgastsitz zugelassen sind und ein Rückhaltesystem nach DIN 75078-2 verwenden. Darüber 

hinaus gelten folgende Höchstmaße: max. Breite 80 cm x Länge 120 cm / 250 kg Gesamtgewicht.

Eine Mitnahme von Rollstühlen und anderen orthopädischen Hilfsmitteln bei Flixbus ist nur auf einigen Strecken 

möglich – wir prüfen diese Möglichkeit gerne für Sie. Benötigte Begleitpersonen reisen kostenfrei.

Bahnanreise:

Wird eine Einstiegshilfe für die Bahn benötigt?

Ja

Nein

Der Teilnehmer sitzt

während der Fahrt im Rollstuhl 

auf einem normalen Zugsitzplatz

Hinweis zur Mitnahme von Rollstühlen in Zügen der Deutschen Bahn:

In nahezu jedem Zug im Fernverkehr (z.B. ICE, IC oder EC) können wir für Sie einen Rollstuhlstellplatz buchen. 

Dieser beinhaltet gleichzeitig auch einen reservierten Sitzplatz. Direkt neben oder gegenüber Ihrem 

Rollstuhlstellplatz kann für eine Begleitperson ein weiterer Sitz gebucht werden. Zudem finden Sie mindestens eine

Universaltoilette mit größerem Innenraum im Zug vor. Neue Nahverkehrszüge sind mit einer Rollstuhlrampe 

ausgestattet. Orthopädische Hilfsmittel werden kostenlos befördert. In einigen Verkehrsverbünden gelten 

abweichende Regelungen.
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Fluganreise:

Fluggesellschaften bieten nach Vorbestellung einen Rollstuhlservice an. Je nach Wunsch wird ein 

Rollstuhl für die Beförderung bereitgestellt und ggf. eine Begleitung bis zur Rampe oder ins Flugzeug 

organisiert. Der eigene Rollstuhl kann ebenfalls für die Beförderung genutzt werden. Eine vorherige 

Anmeldung ist in jedem Fall rechtzeitig vorzunehmen.

5. Weitere Angaben/Einschränkungen, die bei der An-/Abreise zu beachten sind:

(z.B. Fahrzeiteinschränkungen, Zwischenstopps, Pausen)
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